
Geldshop, intermediair in consumptieve 
leningen, heeft uitgebreid onderzoek 
naar leningaanvragen uit 2017 en 2016 in 
Nederland uitgevoerd. In totaal werd de data 
van tienduizenden aanvragen gebruikt.

Nationaal Leenonderzoek
Analyse van tienduizenden
leningaanvragen
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Bulletin Nationaal Leenonderzoek 2017
Het is de derde keer dat Geldshop het jaarlijkse Nationaal Leenonderzoek (ook wel NLO) 
heeft uitgevoerd. Alle data van leningaanvragen die in 2017 zijn gedaan, zijn vergeleken met 
de onderzoeksresultaten van alle leningaanvragen uit 2016. De belangrijkste bevindingen en 
veranderingen worden in dit rapport weergegeven.

Gemiddeld leenbedrag daalt flink
Het gemiddelde leenbedrag voor consumptieve leningen is het afgelopen jaar sterk gedaald ten 
opzichte van 2016. Waar men in 2016 gemiddeld €18.337 leende, was dit in 2017 €14.817. Het gemiddelde 
leenbedrag daalde hiermee fors met 19,2%. 

Op provinciaal niveau daalde het gemiddelde 
leenbedrag het sterkst in Friesland met 39,9%. 
Groningers leenden weliswaar minder, maar de 
daling was hier het minst sterk vergeleken met alle 
andere provincies (-6,5%). 

Het hoogste leenbedrag werd afgelopen jaar 
aangevraagd door Flevolanders. Zij leenden 
gemiddeld €16.654. Dit ondanks een forse daling 
van het gemiddelde leenbedrag in Flevoland 
(-14,2%). Friezen wensten afgelopen jaar het laagste 
gemiddelde leenbedrag (€13.334).

Nederland

Gemiddeld
leenbedrag

€ 14.817

2016 2017 Verschil in %

Drenthe € 16.240 € 14.008 -13,7 %

Flevoland € 19.420 € 16.654 -14,2 %

Friesland € 22.196 € 13.334 -39,9 %

Gelderland € 17.991 € 14.442 -19,7 %

Groningen € 15.489 € 14.489 -6,5 %

Limburg € 16.544 € 13.493 -18,4 %

Noord Brabant € 18.469 € 14.644 -20,7 %

Noord Holland € 19.956 € 15.495 -22,4 %

Overijssel € 16.019 € 14.138 -11,7 %

Utrecht € 18.298 € 15.421 -15,7 %

Zeeland € 17.050 € 14.812 -13,1 %

Zuid Holland € 18.490 € 15.097 -18,4 %
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Aantal aanvragen gestegen
Het totaal aantal leningaanvragen is afgelopen jaar, ten opzichte van 2016, gestegen met 27,4%. Op 
provinciaal niveau waren er in 2017 grote verschillen in het aantal leningaanvragen. Binnen het onderzoek 
is er gekeken naar het aantal aanvragen per provincie, ten opzichte van het landelijk gemiddeld aantal 
aanvragen.

In Flevoland werden, ten opzichte van het landelijk gemiddelde, de meeste leningaanvragen per inwoner 
gedaan. Flevolanders blijven hiermee koploper met zowel het leenbedrag als het aantal aanvragen. In 
Flevoland werd namelijk ruim anderhalf keer vaker (162,7%) een leningaanvraag gedaan dan landelijk 
gemiddeld.

Het aantal leningaanvragen ging, ten opzichte van 2016, het sterkst omhoog in Drenthe (een absoluut 
verschil van 4,2%). Ook in de provincies Limburg (+3,1%), Noord-Holland (+1,8%) en Overijssel (3,2%).

2016 2017

Drenthe 99,6% 103,8%

Flevoland 175,4% 162,7%

Friesland 91,9% 88,8%

Gelderland 94,6% 91,0%

Groningen 99,4% 92,5%

Limburg 97,1% 100,2%

Noord Brabant 92,1% 91,7%

Noord Holland 93,1% 94,4%

Overijssel 89,0% 92,2%

Utrecht 78,1% 76,0%

Zeeland 108,0% 92,0%

Zuid Holland 118,2% 114,2%
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Populairste leendoelen
In 2017 leenden de meeste mensen (33,6%) voor het oversluiten van een of meer bestaande leningen en/
of kredieten. Een ander groot gedeelte (17,3%) leende voor een auto. Ook verbouwen was afgelopen jaar 
een populair leendoel (13,4%).
Kijkend naar de onderzoeksresultaten van 2016 is de top drie populairste leendoelen onveranderd 
gebleven.

1.

Oversluiten

2016

41,3%

2017

33,6%

2.

Auto

2016

14,2%

2017

17,3%

3.

Verbouwing

2016

11,1%

2017

13,4%
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Verschillen in gezinssamenstelling
Aantal leningaanvragen

Afgelopen jaar leenden alleenstaanden het vaakst. Zo’n 48% van alle aanvragen kwam van alleenstaanden. 
Ook samenwonenden met kinderen leenden vaak in 2017. Deze groep vertegenwoordigde zo’n 23%. 
Deze verhoudingen komen overeen met de onderzoeksresultaten uit 2016, waarin de meeste aanvragen 
ook van alleenstaanden (39,3%) en samenwonenden met kinderen (29,4%) kwamen. 

22,1%

24,7%

23,4%

23,8%

5,9%

18 - 30 jr

gem. € 7.635

31 - 40 jr

gem. € 12.83341 - 50 jr

gem. € 17.798

51 - 64 jr

gem. € 14.377
65 + jr

Aanvragen per
leeftijdscategorie

gem. € 20.736
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Overige zaken
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0,6%
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Leenbedragen

Het hoogste leenbedrag werd afgelopen jaar aangevraagd door samenwonenden met kinderen 
(€20.541), terwijl het laagste leenbedrag werd aangevraagd door alleenstaanden met kinderen 
(€10.583). Ook de verhoudingen in leenbedragen tussen de verschillende groepen (met betrekking tot 
gezinssamenstelling) lagen in 2017 in lijn met 2016.

2016 2017

Alleenstaand € 12.839 € 10.758

Alleenstaand met kind(eren) € 12.209 € 10.583

Samen € 22.496 € 20.487

Samen met kind(eren) € 23.573 € 20.541

N.B. Onder de groep van samenwonenden zijn ook gehuwden en geregistreerde partnerschappen 
inbegrepen.
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Verschillen in leeftijd

Aantal leningaanvragen

Mensen tussen 31 en 40 jaar oud vroegen in 2017 
het vaakst een lening aan. 24,7% van alle aanvragen 
kwam van mensen uit deze leeftijdsgroep. Een 
opvallend gegeven, zeker omdat senioren (tussen 
51 en 65 jaar oud) in de voorgaande jaren als 
grootste groep leners naar voren kwamen. 
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Leenbedragen

Net als in 2016, vroegen leners tussen 51 en 65 
jaar oud (in 2017) het hoogste leenbedrag van 
alle leeftijdsgroepen. Deze groep wilde afgelopen 
jaar gemiddeld €20.736 lenen. In 2016 vroegen 
zij nog €24.696 aan. Jongvolwassen tussen 18 
en 30 jaar oud, vroegen het laagste gemiddelde 
leenbedrag aan, namelijk €7.635. Ook in 2016 
vroegen jongvolwassenen het laagste leenbedrag 
aan (€8.501).
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Aantal aanvragen Gemiddeld leenbedrag

2016 2017 2016 2017

18-30 jaar 13,6% 22,1% € 8.501 € 7.635

31-40 jaar 24,1% 24,7% € 14.981 € 12.833

41-50 jaar 25,0% 23,4% € 21.556 € 17.798

51-64 jaar 29,4% 23,8% € 24.696 € 20.736

65+ 7,9% 5,9% € 14.765 € 14.377
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Aantal afwijzingen
Bij Geldshop staat verantwoord lenen hoog in het vaandel. Bij alle klanten wordt meegedacht om een 
lening mogelijk te maken. Echter, niet alle aanvragen werden het afgelopen jaar goedgekeurd. 

Wanneer er wordt gekeken naar de redenen van afwijzingen van leningaanvragen, was een negatieve 
BKR-registratie de voornaamste reden. BKR staat voor Bureau Krediet Registratie en daar worden alle 
leningen van alle Nederlanders geregistreerd. 

In de ene provincie waren er meer afwijzingen dan in de andere provincie. Binnen het onderzoek werden 
afwijzingen per inwoner van een provincie afgezet tegen het landelijk gemiddeld aantal afwijzingen per 
persoon. 

In Flevoland werden leningaanvragen, ten opzichte van het landelijk gemiddelde, vaker afgewezen. Deze 
kans was bijna anderhalf keer groter dan gemiddeld (149,6%). Ook in Zuid-Holland (122,0%), Limburg 
(108,9%) en Drenthe (108,1%) was er een verhoogde kans op afwijzing.

2016 2017

Drenthe 90,5% 108,1%

Flevoland 169,4% 149,6%

Friesland 92,5% 89,4%

Gelderland 87,3% 82,7%

Groningen 105,3% 107,6%

Limburg 106,4% 108,9%

Noord Brabant 84,9% 86,0%

Noord Holland 102,5% 101,5%

Overijssel 87,3% 90,5%

Utrecht 68,5% 74,8%

Zeeland 106,9% 94,5%

Zuid Holland 122,2% 122,0%


